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FIAVET: EVITIAMO PSICOSI

“La grave situazione venutasi a creare negli Stati Uniti d’America
a seguito dei noti fatti terroristici non deve assolutamente turbare,
oltre il lecito, i turisti che hanno programmato o stanno per intra-
prendere viaggi all’estero. Siamo costantemente in contatto con
l’Unità di Crisi della Farnesina, con l’ENAC, l’A.D.R. e la S.E.A., le due
Società di gestione degli aeroporti intercontinentali di Roma e Milano
e, al momento, la situazione, almeno per quanto ci concerne diret-
tamente, è sotto controllo”. E’ quanto ha dichiarato Antonio Tozzi,
Presidente della Fiavet, la Federazione Italiana delle Agenzie di
Viaggio e Turismo, secondo cui le disdette di viaggi con destinazioni
diverse da Stati Uniti e Israele (le uniche al momento segnalate da
comunicazioni della Farnesina) non trovano fondate giustificazioni.
“Il fatto che vengano richieste cancellazioni anche per voli di linea
nazionali, è la dimostrazione dello stato di psicosi che sta prendendo
un po’ tutti. Le nostre Associazioni Regionali, a partire dalle prime
ore di ieri pomeriggio, sono state tempestivamente e costantemente
aggiornate sull’evoluzione della situazione. Tutte le Agenzie di Viaggi
aderenti alla Federazione sono, pertanto, in grado di fornire ogni
informazione sullo stato dei fatti e tranquillizzare, eventualmente,
i propri clienti. Contatti sono stati avviati anche con Federalberghi,
ha concluso Tozzi, per venire incontro, per quanto è possibile, agli
operatori statunitensi che hanno gruppi bloccati in Italia o che stanno
per arrivare, analogamente a quanto già disposto dalla catena Hilton
che ha deciso di sospendere qualsiasi fee a seguito della soppressione
dei voli fino al 16 settembre, così come non applicherà alcuna penale
ai gruppi per cancellazioni che dovessero intervenire fino al 31
ottobre”.
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